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Abstract. 
Inventory management has become important for companies, including technology and 

communication companies like PT Jala Lintas Media Semarang. Currently, the company relies 
on Google Spreadsheets as a tool for inventory management. Therefore, this research aims 
to develop a web-based inventory management system specifically for managing incoming 
and outgoing stock for PT Jala Lintas Media Semarang. The chosen system development 
method is the waterfall model, utilizing PHP programming language and MySQL database. 
The stages involved in the development process are requirements analysis, system design, 
and implementation. This system will enhance the accuracy of monitoring stock movement and 
provide more structured inventory reports. Consequently, the implementation of this system is 
expected to assist PT Jala Lintas Media Semarang in minimizing human errors, preventing 
unintentional data manipulation, and reducing the risk of inventory data loss that often occurs 
in Google Spreadsheets. This, in turn, will improve the operational efficiency of the warehouse. 
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Abstrak 
 

Pengelolaan inventaris menjadi suatu hal penting yang dibutuhkan perusahaan, tak 
terkecuali sebuah perusahaan yang bergerak di bidang teknologi informasi dan komunikasi 
seperti PT Jala Lintas Media Semarang. Di mana perusahaan tersebut masih menggunakan 
Google Spreadsheet sebagai alat untuk pengelolaan inventaris mereka. Oleh karena itu, 
penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah sistem manajemen inventaris berbasis web 
dalam hal pengelolaan stok barang masuk dan barang keluar untuk PT Jala Lintas Media 
Semarang. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah waterfall dengan 
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. Tahapan yang dilakukan 
adalah analisis kebutuhan, perancangan sistem, dan implementasi. Di mana sistem ini akan 
meningkatkan keakuratan dalam pemantauan stok keluar masuknya barang, serta laporan 
inventaris yang lebih terstruktur. Maka dari itu, diharapkan hasil dari implementasi sistem ini 
dapat membantu PT Jala Lintas Media Semarang dalam memperkecil kemungkinan 
kesalahan manusia, menghindari kesalahan manipulasi data yang tidak sengaja, serta 
kehilangan data inventaris yang sering terjadi pada Google Spreadsheet sehingga efisiensi 
operasioanal gudang dapat meningkat. 
 

Kata Kunci: Inventaris; Sistem; Stok; Spreadsheet 
 
 

1. Pendahuluan 
Di era digital yang terus berkembang seperti saat ini, pengelolaan inventaris yang 

efisien dan terorganisir menjadi semakin penting bagi perusahaan dan organisasi di 
berbagai sektor. Dalam konteks pengelolaan inventaris, beberapa perusahaan dan 
organisasi masih mengandalkan pencatatan manual maupun mengandalkan alat seperti 
Google Spreadsheet dan Microsoft Excel. PT Jala Lintas Media Semarang merupakan 
perusahaan yang bergerak pada bidang teknologi komunikasi dan informasi, kendati 
demikian dalam hal pengelolaan inventaris mereka masih mengandalkan Google 
Spreadsheet sebagai alat untuk pendataankeluar masuknya barang ke gudang mereka. 
Meski penggunaanya dianggap mudah tetapi penerapan Google Spreadsheet sebagai alat 
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pengelola inventaris cenderung riskan. Hal ini dikarenakan metode konvensional seperti ini 
memiliki risiko yang cukup tinggi, akan terjadinya human erorr seperti manipulasi data yang 
tidak sengaja dan kesalahan pencatatan yang menyebabkan ketidakakuratan data dengan 
kondisi yang sebenarnya [1]. Sehingga dibutuhkan sebuah sistem manajemen inventaris 
berbasis web guna mengatasi permasalahan pencatatan barang masuk dan keluar secara 
konvensional [2].  

Penelitian yang dilakukan oleh Susandi dan Sukisno (2018) terkait sistem inventaris 
pada akademi kebidananan, menunjukkan bahwa penerapan sistem manajemen inventaris 
mampu mengatasi permasalahan pengelolaan data barang masuk dan keluar [3]. Meskipun 
demikian, terdapat kekurangan dalam sistem tersebust, seperti ketiadaan fitur pencarian 
data, ekspor data ke format PDF dan Excel serta fitur untuk mencetak data untuk keperluan 
laporan yang lebih terstruktur. Oleh karena itu, dalam penelitian ini dikembangkan sebuah 
sisitem manajemen berbasis web yang melibatkan penambahan fitur-fitur tersebut. Dalam 
pengimplementasiannya, sistem ini akan menggunakan metode waterfall dengan 
memanfaatkan PHP Native, dan database PHP MyAdmin (MySQL) sebagai dasar. Dengan 
demikian, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang signifikan dalam 
mengatasi permasalahan pencatatan inventaris secara konvensional serta meningkatkan 
efektivitas pengelolaan inventaris di PT. JLM Semarang. 

 
2. Metode 

Metode yang dipakai dalam perancangan sistem manajemen inventaris  ini 
adalah metode waterfall. Metode waterfall adalah metode pengembangan perangkat lunak 
yang mengikuti langkah-langkah berurutan dan linier dan berurutan dari analisis kebutuhan, 
desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Di mana setiap langkah harus 
diselesaikan terlebih dahulu, sebelum berlanjut ke langkah berikunya [4]. Tahapan metode 
waterfall disajikan pada Gambar 1. 

Gambar 1. Metode Waterfall 
 

Berikut penjelasan mengenai tahapan metode Waterfall: 
a. Analisis Kebutuhan (Requirements Analysis) 

Tahap ini mengidentifikasi kebutuhan pengguna serta mengidentifikasi 
kebutuhan sistem yang akan dikembangkan. Hasil dari tahap ini digunakan untuk 
menjadi dasar untuk tahap berikutnya [4]. Dalam penelitian ini pengumpulan data 
dilakukan dengan teknik observasi, wawancara, dan studi literatur. Di mana peneliti 
melihat dan mengamati secara langsung proses kegiatan, melakukan tanya jawab 
terhadap responden, dan mengidintifikasi artikel dengan penelitian serupa [5].   
Kemudian, menentukan kebutuhan fungsional yakni, persyaratan yang harus dipenuhi 
oleh sistem perangkat lunak atau aplikasi untuk menjalankan fungsi-fungsi tertentu. 
Serta kebutuhan non-fungsional yang mengacu mengacu pada kinerja, karakteristik, 
atau atribut yang diharapkan dari sistem perangkat lunak atau aplikasi [6]. 
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b. Perancangan/desain (Design) 
Pada tahap ini, diberikan gambaran tampilan sisitem yang akan dirancang, 

dengan tujuan memberikan pandangan awal mengenai bagaimana sistem akan 
disajikan [7]. Dalam penelitian ini rancangan yang digunakan adalah use case 
diagram, activity diagram dan class diagram yang mana bagian dari UML (Unified 
Modeling Language). Use Case Diagram, digunakan untuk memahami bagaimana 
sistem seharusnya bekerja dan termasuk salah satu jenis diagram dalam UML (Unified 
Modeling Language) yang digunakan untuk menggambarkan interaksi antara aktor 
(entitas yang berinteraksi dengan sistem) dan use case (fungsi-fungsi atau aktivitas-
aktivitas yang dilakukan oleh sistem) [7-9]. Use case diagram digunakan untuk 
mendeskripsikan fungsionalitas sistem dari perspektif pengguna [10]. Kemudian, 
activity diagram digunakan unruk menggambarkan proses-proses yang terjadi pada 
sebuah sistem yang mana hanya dapat dipakai   untuk menggambarkan   alur kerja 
atau aktivitas sistem saja [11-12]. Terakhir, class diagram yang menggambarkan 
kelas-kelas dalam sebuah sistem dan hubungan antara satu dengan yang  lain [11]. 
Di mana berfungsi untuk memetakan struktur sistem yang mewakili hubungan antara 
berbagai kelas, atribut, operasi, dan objek [12]. 

 
c. Implementasi (Implementation) 

Tahap ini melibatkan implementasi desain yang telah dibuat untuk membuat 
sistem dengan menggunakan bahasa pemrograman komputer [13]. Dalam penelitian 
ini hasil implementasi berupa sistem pendataan barang berbasis web dengan 
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan menggunakan database PHPMyAdmin 
(MySQL). 

 
d. Pengujian (Testing) 

Tahap pengujian digunakan untuk mengidentifikasi desain dan fungsi website 
serta menguji apakah sistem masih memilki error [13,14]. 

 
e. Pemeliharaan (Maintenance) 

Pemeliharaan yaitu tahapan untuk menjaga sistem agar tetap berjalan setelah 
sistem selesai dibuat dan jika kesalahan muncul, maka dilakukan perbaikan agar 
aplikasi berjalan dengan baik [13,14]. Walaupun metode waterfall memiliki lima 
tahapan tetapi, dalam penelitian ini tahapan yang diterapkan akan terbatas pada tahap 
implementasi. 
 

3. Hasil dan Pembahasan 
3.1. Penyajian Hasil 

A. Analisis Kebutuhan (Requirements Analysis) 
Dari observasi terhadap kegiatan invantarisasi dan wawancara terhadap admin 

gudang JLM Semarang, serta dengan membaca beberapa artikel dengan penelitian 
serupa, dan diperoleh analisis kebutuhan fungsional dan non-fungsional sistem 
manajemen inventaris ini yang kemudian akan menjadi dasar untuk tahap 
perancangan dan digambarkan dalam diagram UML. 
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B. Perancangan/desain (Design) 

a.  Use Case Diagram 

 Gambar 2. Use Case Diagram 

Pada use case diagram sistem ini, digambarkan bahwa admin diharuskan 
untuk melakukan login terlebih dahulu. Setelah login selesai maka admin dapat 
menulis catatan dan mengelola data yang meliputi tambah data, edit data, hapus 
data dan export data. Berikut adalah use case diagram untuk sistem ini, yang 
disajikan Gambar 2 

b.  Activity Diagram 
Activity diagram yang digunakan untuk sistem ini di antaranya, activity 

diagram untuk form login, menu tambah data, edit data, hapus data, export data 
dan fitur pencarian data. Berikut adalah activity diagram untuk form login. Pada 
activity diagram menu login menggambarkan respon sistem setelah admin 
memasukkan username dan password. Sistem akan memverifikasi inputan yang 
dimasukkan dengan data yang tersimpan di database. Jika hasil verifikasi 
menyatakan inputan valid maka admin akan disuguhi tampilan dashoard. Jika 
hasil tidak valid, maka tampilan kembali ke halaman login. Penggambaran 
disajikan pada Gambar 3. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Gambar 3. Activity Diagram Login 

Activity diagram berikutnya menggambarkan respon sistem saat admin 
mengakses menu tambah data. Pada activity diagram tambah data, sistem akan 
menampilkan form tambah data setelah admin mengakses menu tambah data. 
Setelah inputan data dimasukkan dan admin memilih tombol simpan, maka sistem 
otomatis akan menyimpan data. Penggambaran disajikan pada Gambar 4. 
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Gambar 4. Activity Diagram Tambah Data 

Dalam activity diagram menu edit data, respon sistem akan menunjukkan 
form edit data saat admin memilih menu edit data. Setelah data diedit dan admin 
memilih tombol simpan, maka sistem otomatis menyimpan data baru hasil 
pengeditan. Penggambaran disajikan pada Gambar 5. 

Gambar 5. Activity Diagram Edit Data 

 
Berikutnya, merupakan activity diagram untuk menu hapus data. Activity 

diagram ini menggambarkan respon sistem saat admin mengakses menu hapus 
data. Sistem akan menampilkan daftar data yang tersimpan. Kemudian saat 
admin mengakses menu hapus data sistem otomatis menampilkan jendela 
konfirmasi. Jika admin mengkonfirmasi hapus, maka admin akan menghapus data 
ditabase. Sebaliknya, jika admin membatalkan maka sistem akan menampilkan 
tampilan data awal. Penggambaran disajikan pada Gambar 6. 
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Gambar 6. Activity Diagram Hapus Data 

Selanjutnya, activity diagram untuk menu export data. Activity diagram ini 
menggambarkan respon sistem di saat admin mengakses menu export data. Di 
mana, setelah admin menekan menu export data, sistem akan merespon dengan 
memberikan tampilan pilihan, yakni fitur export file ke format tertentu dan fitur cetak 
file. Penggambaran disajikan pada Gambar 7. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

Gambar 7. Activity Diagram Export Data 

Terakhir, merupakan acitivity diagram untuk fitur pencarian atau search. 
Activity diagram ini menggambarkan respon sistem saat admin mengakses menu 
pencarian data/search. Di saat admin memberi inputan pada kolom pencarian, 
maka sistem otomatis mencari data yang sesuai dengan yang ada di database 
dan menampilkannya dalam halaman. Penggambaran disajikan pada Gambar 8. 
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Gambar 8. Activity Diagram Pencarian/Search 

c.   Class Diagram 
Berikut adalah tampilan class diagram dari sistem yang dibuat. Di mana 

diagram ini    menggambarkan    suatu    hubungan    antar    kelas    beserta    
atributnya. Penggambaran disajikan pada Gambar 9. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 9. Activity Diagram Pencarian/Search 
 

 C.   Implementasi (Implementation) 
a. Halaman Login 

Di saat mengakses sistem manajemen inventaris ini, tampilan awal yang 
disuguhkan merupakan form login. Di mana dibutuhkan inputan username dan password 
untuk bisa masuk ke dalam sistem. Tampilan halaman ini dapat dilihat pada sajian 
Gambar 10.  

Gambar 10. Form Login 

 
 



IN-FEST 2023 
Seminar Nasional Informatika – FTI UPGRIS  
Volume 2023 

 

 

959 ISSN. 2988-2451 

b.  Halaman Notes 
Halaman ini muncul setelah admin berhasil login ke dalam sistem. Halaman notes 

juga merupakan tampilan dashboard dari sistem ini. Pada Halaman ini admin dapat 
menulis catatan untuk pengingat atau lainnya. Tersedia juga menu hapus data 
sehingga catatan tidak menumpuk. Tampilan halaman ini dapat dilihat pada sajian 
Gambar 11. 

Gambar 11. Notes 

c.  Halaman Stock 
Pada halaman stock berisi tampilan stok terakhir barang yang meliputi nomer, 

nama barang, jenis, merk, jenis layanan, jumlah, satuan, lokasi dan opsi edit dan hapus 
data. Pada halaman ini juga terdapat menu export data, menu tambah data serta fitur 
pencarian data.  Tampilan halaman stock  dapat dilihat pada sajian Gambar 12. 

Gambar 12. Stock 

  Pada menu tambah data yang terdapat dalam halaman stock. Sistem akan 
menampilkan formulir yang meliputi nama barang, jenis barang, merk, jenis layanan, 
jumlah, satuan dan lokasi. Semua data tersebut perlu diinput ke dalam form supaya 
sistem dapat menyimpan dan menampilkannya di halaman stock. Tampilan form tambah 
data halaman stock dapat dilihat pada sajian Gambar 13. 

Gambar 13. Form Tambah Data Stock  
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d. Halaman Barang Masuk 
Saat halaman masuk diakses maka akan muncul tampilan daftar barang masuk ke 

dalam inventory yang meliputi, nomer, tanggal, nama barang, jenis, merk, jenis 
layanan, jumlah, keterangan juga opsi edit dan hapus data. Pada halaman ini juga 
terdapat menu export data, menu tambah data serta fitur pencarian data seperti pada 
halaman stock. Tampilan halaman barang masuk dapat dilihat pada sajian dibawah. 

Gambar 14. Barang Masuk 

Pada menu tambah data yang terdapat pada halaman barang masuk. Sistem akan 
menampilkan formulir yang berbeda dibanding menu tambah data pada halaman stock. 
Di mana pada form ini admin hanya perlu memasukkan tanggal, memilih nama barang 
dari halaman stock, memasukan jumlah dan keterangan. Tampilan form tambah data 
pada halaman barang masuk dapat dilihat pada sajian Gambar 15. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 15. Form Tambah Data Barang Masuk 

e.  Halaman Barang Keluar 
Pada halaman barang keluar menampilkan daftar barang keluar yang meliputi 

nomer, tanggal, jenis layanan, jumlah, nomor seri juga opsi edit dan hapus data. Serta 
disajikan menu Export data, menu tambah data, serta fitur pencarian data. Tampilan 
halaman barang keluar dapat dilihat pada sajian Gambar 16. 

Gambar 16. Form Barang Keluar 
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Pada menu tambah data pada halaman barang keluar, isian form sedikit berbeda 
dengan menu tambah data pada halaman stock dan barang masuk. Di mana isian form 
meliputi tanggal, nama barang, jumlah, keterangan pelanggan dan nomor seri. Pada form 
nama barang, admin tidak bisa mengetik inputan sama halnya pada halaman barang 
masuk. Hal ini dikarenakan admin  diharuskan memilih nama barang sesuai yang 
terdaftar pada halaman stock. Tampilan form tambah data barang keluar dapat dilihat 
pada sajian Gambar 17. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                
 
 

Gambar 17. Form Tambah Data Barang Keluar 
f.   Menu Edit Data 

Menu edit data tersedia pada tiap halaman kecuali notes.Pada halaman stock 
admin dapat mengedit semua data kecuali jumlah. Sebaliknya pada halaman barang  
masuk  dan  keluar  tidak  bisa  mengedit  nama  barang  dan  layanan dikarenakan 
hal tersebut diatur pada halaman stock. Tampilan form edit data dapat dilihat pada sajian 
Gambar 18. 

            Gambar 18. Menu Edit Data 

g.  Menu Hapus Data 

Menu hapus data tersedia pada tiap halaman. Saat mengakses menu hapus data pada 
barang masuk dan barang keluar, admin otomatis akan disuguhi tampilan jendela konfirmasi 
penghapusan data. Kecuali pada halaman notes, admin dapat menghapus data secara 
langsung. Tampilan form edit data dapat dilihat pada sajian Gambar 19. 



IN-FEST 2023 
Seminar Nasional Informatika – FTI UPGRIS  
Volume 2023 

 

 

962 ISSN. 2988-2451 

Gambar 19. Menu Hapus Data 

 h. Menu Pencarian/Serach 
Menu ini tersedia pada setiap halaman kecuali notes. Admin hanya perlu menginput 

kata yang akan dicari pada kolom pencarian. Kemudian hasil akan ditampilkan setelah  
sistem  menemukan  data  yang  sesuai  dengan  inputan. Tampilan fitur pencarian dapat 
dilihat pada sajian Gambar 20. 

 
Gambar 20. Menu Pencarian/Serach 

i.  Menu Export 
Menu  ini  digunakan untuk  membuat  laporan supaya  lebih  terstruktur  dengan 

memilih opsi file export (pdf dan excel) atau menjalankan perintah print/cetak. Menu ini 
tersedia pada halaman stock, barang masuk dan barang keluar. Tampilan menu export 
dapat dilihat pada sajian Gambar 21. 

 
Gambar 21. Menu Export 
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Menu print/cetak akan muncul setelah menu export diakses dan bersifat kondisional. 
Menu ini dapat digunakan saat admin memerlukan data cetak terkait laporan stock barang, 
data barang masuk maupun data barang keluar. Tampilan menu print dapat dilihat pada 
sajian Gambar 22. 

Gambar 22. Menu Print 

 

3.2. Pembahasan 
Pada pembahasan ini, hasil penelitian mengenai sistem manajemen inventaris 

yang telah dilakukan menunjukkan sistem dapat berjalan sesuai dengan yang 
diharapkan.Implementasi sistem ini dapat mengurangi risiko human error yang sering 
terjadi pada Google Spreadsheet seperti manipulasi data yang tidak sengaja dikarenakan 
untuk mengubah data perlu mengakes menu edit terlebih dahulu. Juga dapat 
menghindari risiko terhapusnya data dengan tidak sengaja, dikarenakan ada jendela 
konfirmasi yang akan muncul sebelum data dihapus.  

Menu export data juga menjadikan laporan menjadi lebih terstruktur karena dapat 
diekspor pada format pdf maupun excel serta terdapat juga opsi kondisional yakni cetak 
data. Dalam konteks penelitian sebelumnya oleh Diki Susandi dan Sukisno yang 
membahas pengelolaan inventaris manual menjadi berbasis web, hasil penelitian ini 
berhasil mengungguli dengan fitur-fitur yang lebih lengkap, seperti pencatatan barang 
masuk dan barang keluar, serta kemampuan pencarian dan ekspor data ke format PDF 
dan Excel untuk laporan yang lebih terstruktur.  

Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa sistem manajemen 
inventaris yang dikembangkan dapat meminimalisir human error dibanding Google 
Spreadsheet untuk pengelolaan data barang inventaris di PT Jala Lintas Media Semarang 
sehingga bisa lebih optimal. 

 
4. Kesimpulan 

Berdasarkan   penelitian   ini,  dapat   disimpulkan   bahwa   pengembangan   
sistem manajemen  inventaris  berbasis  web  yang  dikembangkan  untuk  PT  Jala  Lintas  
Media Semarang dapat berjalan dengan baik dan cukup efektif dalam meminimalisir 
kesalahan manusia. Sistem ini memiliki fitur-fitur yang memungkinkan pencatatan barang 
masuk dan keluar, pencarian data, dan ekspor data ke format PDF dan Excel untuk laporan 
yang lebih terstruktur.  Implementasi sistem  ini  diharapkan  dapat  membantu  PT  Jala  
Lintas  Media Semarang dalam mengurangi kesalahan manusia, mencegah manipulasi 
data yang tidak disengaja, dan mengurangi risiko kehilangan data inventaris yang sering 
terjadi pada Google Spreadsheet.  

Diharapkan, penelitian ini dapat memberikan kontribusi pada teori manajemen 
inventaris dan memberikan peluang untuk penelitian lebih  lanjut  dalam  meningkatkan 
efektivitas dan keandalan sistem. Saran untuk penelitian berikutnya adalah untuk   dapat 
melakukan penambahan fitur seperti multiple insert data atau barcode scan serta dapat 
mempertimbangkan fitur tambahan untuk detail pelanggan. Terakhir, penelitian selanjutnya 
dapat mempertimbangkan aspek keamanan data dan privasi dalam pengembangan sistem 
manajemen inventaris berbasis web. 
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