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Abstrak

Arsip memiliki peranan penting sebagai sumber informasi dan alat pengawasan yang dibutuhkan
sebuah organisasi dalam melakukan perencanaan, analisis data, pengembangan, perumusan kebijakan
hingga pengambilan keputusan, apabila pengolahannya kurang baik akan memengaruhi reputasi
organisasi atau instansi tersebut. Salah satunya dalam manajemen dokumen surat masuk dan surat
keluar. Sistem Informasi Arsip Surat dikembangkan dengan metode waterfall dan bahasa pemrograman
yang digunakan yaitu Personal Hypertext Preprocessor (PHP), SublimeText sebagai desain editor, serta
MySQL sebagai database. Sistem ini diharapkan akan mempermudah instansi Kantor Pemilihan Umum
Kota Semarang dalam meningkatkan pelayanan terhadap masyarakat.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Arsip Surat, Website

I. PENDAHULUAN

Salah satu aspek penting dalam suatu lembaga pemerintahan adalah adanya sistem informasi yang
dapat menunjang kemudahan dalam pelayanan terhadap masyarakat. Divisi Teknis Penyelenggara dan
Hupmas Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kota Semarang membantu memberikan pelayanan pemberian
informasi pemilu, partisipasi dan hubungan masyarakat dalam penyelenggaran pemilu di Kota Semarang.
Dalam hal ini divisi Teknis Penyelenggara dan Hupmas KPU Kota Semarang terus melakukan
pembenahan di bidang teknologi informasi untuk menunjang pelayanan yang lebih baik.

Berdasarkan pertimbangan di atas sistem yang dapat dibangun adalah sistem informasi arsip surat.
Meskipun sistem informasi arsip surat ini dikhususkan untuk pencatatan surat masuk dan surat keluar
yang diterima atau dikeluarkan oleh KPU Kota Semarang. Sistem informasi arsip surat ini dapat
mempermudah pelaporan surat yang diterima dan dikeluarkan. Sistem informasi ini menangani
pencatatan surat masuk dan keluar di KPU Kota Semarang yang menyangkut hal berikut:

Data Klasifikasi

Data Instansi

Data Surat Masuk

Data Surat Keluar

Laporan Surat Masuk

Laporan Surat Keluar

Sistem informasi ini diharapkan dapat mempermudah pegawai dalam menjalankan tugasnya
memberikan pelayanan terbaik untuk masyarakat.

~o o0 o

ISBN : 978-623-6602-57-7 96



Science And Engineering National Seminar 6 (SENS 6)- Semarang, 16 Desember 2021

Il. METODOLOGI PENELITIAN
1. Metodologi Penelitian

Sistem informasi arsip surat ini menggunakan metode SLDC Waterfall, yaitu sebuah model
pengembangan perangkat lunak yang menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara
sekuensial atau terurut dimulai dari analisa kebutuhan, desain, implementasi, verifikasi serta
pengujian, dan pemeliharaan. Akan tetapi, pengembangan sistem ini hanya baru sampai tahap
implementasi.

2. Landasan Teori

a. Sistem Informasi

Menurut kadir “Sistem informasi adalah kerangka kerja yang mengkoordinasikan sumber daya
(manusia, computer) untuk mengubah masukan (input) menjadi keluaran (informasi), guna
mencapai sasaran-sasaran perusahaan” (Saputra & Famukhit, 2014).

b. Website

Website adalah kumpulan dari beberapa halaman web dimana informasi dalam bentuk teks,
gambar, suara, dan lain-lain dipersentasikan dalam bentuk hypertext dan dapat diakses oleh
perangkat lunak yang disebut dengan browser. Informasi pada sebuah website pada umumnya di
tulis dalam format HTML. Informasi lainya disajikan dalam bentuk grafis (dalam format
GIF,JPG,PNG,dIl), suara (dalam format AU,WAV,dIl), dan objek multimedia lainya (seperti
MIDI,ShockwaveQuicktime Movie,3D World,dll) (Binadarma).

c. Codeigniter

Codelgniter adalah sebuah framework khusus web dan application development yang hadir
sebagai platform open-source. Aplikasi ini diciptakan untuk para developer yang ingin
membangun situs web menggunakan bahasa pemrograman PHP. Tujuan aplikasi Codeigniter
adalah agar para developer dapat mengembangkan proyek mereka dengan jauh lebih cepat [4].

d. Personal Hypertext Preprocessor (PHP)

Merupakan bahasa pemrograman server side scripting yang bersifat open source. Sebagai
sebuah scripting language, PHP menjalankan instruksi pemrograman saat proses runtime. Hasil
dari instruksi tentu akan berbeda tergantung data yang diproses.

e. XAMPP

XAMPP adalah sebuah paket perangkat lunak (software) komputer yang sistem penamaannya
diambil dari akronim kata Apache, MySQL (dulu) / MariaDB (sekarang), PHP, dan Perl.
Sementara imbuhan huruf “X” yang terdapat pada awal kata berasal dari istilah cross
platform sebagai simbol bahwa aplikasi ini bisa dijalankan di empat sistem operasi berbeda, seperti
OS Linux, OS Windows, Mac OS, dan juga Solaris.

f. Boostrap

Sebuah library framework CSS yang di buat khusus untuk bagian pengembangan front-end
website. bootstrap merupakan salah satu framework HTML, CSS dan javascript yang paling
populer di kalangan web developer. pada saat ini hampir semua web developer telah menggunakan
bootstrap untuk membuat tampilan front-end menjadi lebih mudah dan sangat cepat. karena anda
hanya perlu menambahkan class-class tertentu untuk misalnya membuat tombol, grid, navigasi dan
lainnya.
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I11. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Analisis Kebutuhan
Tahap awal dalam metode SLDC Waterfall adalah analisa kebutuhan. Kebutuhan ini bertujuab
untuk menganalisa alur kerja pada sistem yang akan dibuat, antara lain:
a. Admin dapat mengelola surat masuk keluar dan menambahkan akun pengguna pada sistem serta
mengedit data instansi terkait.
b. User dapat melihat serta mencetak hasil laporan surat masuk keluar dan disposisi surat.

2. Desain
Pembangunan sistem yang dilakukan dimulai dengan. Analisis kebutuhan sistem. Selanjutnya,
berdasarkan kebutuhan sistem tersebut dilakukan perancangan berupa website. Dalam pembangunan
website ini peserta menggunakan salah satu metode desain dengan pemodelan Unified Modelling
Language (UML).
a. Use Case Diagram
Diagram use case atau use case diagram menyajikan interaksi antara usecase dan actor. Aktor
dapat berupa orang, peralatan atau sitem lain yang berinteraksi dengan sistem yang sedang
dibangun. Use case menggambarkan fungsionalitas sistem atau persyaratan-persyaratan yang harus
dipenuhi sistem dari pandangan pemakai.

Gambar 1. Use Case Diagram

Dari Use case diagram sistem informasi arsip diatas, menjelaskan sistem yang berjalan
tersebut, terdapat dua actor yaitu Admin dan User. Admin bertugas mengelola sitem yang terdapat
dalam website tersebut sedangkan User hanya dapat melihat serta mendapatkan informasi website.

b. System Context Diagram
Context diagram pada sistem informasi arsip surat adalah arus data yang berfungsi untuk
menggambarkan keterkaitan aliran-aliran data antara sistem dengan bagian

ISBN : 978-623-6602-57-7 98



Science And Engineering National Seminar 6 (SENS 6)- Semarang, 16 Desember 2021

Laporan Surat Kel

Data surat Masub

Visual[Paragigm Omine Fres ERaiourat Kelu: l

Laporan Surat Masuk-
Data Pen

Sistem Informasi

Admin Data Instar Data Surat Masuk User

& arsip surat
DatA Klasifik j/
f————~Dala Laporan Surat Masub——m———— Data Surat Keluar
Data Laporan Surat Keluagr——70™ M — Visual Paradigm Online Free Edition
Gambar 1.System Context Diagram
c. Flow Chart

Flowchart atau bagan alur adalah diagram yang menampilkan langkah-langkah dan keputusan
untuk melakukan sebuah proses dari suatu program. Setiap langkah digambarkan dalam bentuk
diagram dan dihubungkan dengan garis atau arah panah. Dalam perancangan ini flowchart
menggambarkan alur user dalam mengakses sistem informasi arsip surat. Adapun flowchat yang

dimaksud sebagai berikut:

Halaman Login

I

Input Username dan Password pada Form Login, «

AGALAZ Eror Login ,:

Tampilan Home atau dashboard
Pilih Menu Surat Masuk/keluar

SELESAI

Gambar 2.Flow Chart

3. Implementasi
Pada bagian ini merupakan hasil implementasi atau hasil pembuatan sistem informasi arsip surat
yang telah selesai. Berikut ini merupakan implementasi sistem informasi arsip surat yang dijuntujukan
pada gambar berikut:
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IV. KESIMPULAN

Sistem ini dapat membuktikan bahwa pengarsipan surat masuk dan keluar dapat dilakukan secara
online yaitu melalui media website. Pemanfaatan web telah membuka peluang semakin berkembangnya
penyebaran informasi di instansi pemerintahan dalam keterbukaan dengan masyarakat. Pembangunan
sistem ini ditujukan untuk kemudahan pengarsipan surat masuk dan keluar di Kantor Pemilihan Umum
(KPU) Kota Semarang.
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